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Siparislerinizi ve gonderilerinizi
takip edin

Teslimatin tuketici deneyiminin cok 6nemli bir parcasi oldugunu ve perakendeci olarak gonderile-
rinizin basinda olmaniz gerektigini biliyoruz. Iste bu ytzden Direct Link, gonderilerinizi ve siparis-
lerinizi takip etmenize, masterilerinizi bilgilendirmenize ve paketlerini cevrimigi takip etmelerini
saglamaniza yardimci olacak cesitli araglar sunar.

Bunu kolay ve seffaf hale getirmek icin size asagidakileri yapabilece-

giniz esnek hizmetler sunuyoruz:
* Bir Self-servis arac web sayfasinda oturum acarak sevk edilen mallarinizi izleyin.

* Siparis sevkinde génderilen takip uyarilarini alin (otomatik bir veri akisi yoluyla).

* MUsterilerinize e-posta yoluyla iki bildirim géndererek kendi siparislerini ¢cevrimici takip
etmelerini saglayin.

Daha fazlasini okuyun ve Direct Link'in Self-servis aracinin e-ticaret isinizin etkili bicimde ve
profesyonelce calismasina nasil yardimci oldugunu 6grenin.

On-bildirim

Direct Link gonderi yaziimini kullanarak, etiketlerinizi bastirirsiniz ve gonderi sistemi, bildirimi
otomatik olarak yukler, bu da, tim siparislerin/trunlerin Direct Link takip sistemine dnceden
bildirildigi anlamina gelir. Gonderi yazilimini kullanmamayi secerseniz, ¢evrimici self-servis
aracimiz, beyannamenizi XML olarak, gerekirse Excel'de de takip sistemine yuklemenizi saglar.

Gonderileri takip edin

Self-servis aracimiz, génderilerinizi raporlar ve izler, ayrica bireysel siparisler icin teslimat
ilerlemesini takip eder. Direct Link'te bizimle génderi yaparken tam kontrole sahipsiniz. Belirli
bir beyannamedeki durumu takip edebilir, belirli bir tarihte génderilen trinleri izleyebilir, belirli
arunleri/belirli takip olaylarini saptayabilir ve daha fazlasini yapabilirsiniz.

Verilerimizi Kullanin

Self-servis araci, gelistiricilerinizin Direct Link'in izleme API (Yazilim Programlama Arayuzu)'ni kendi
sistemlerinizle entegre etmesine olanak taniyan belgeleriicerir. Dilerseniz dosya transferi veya
e-posta yoluyla bir durum akisi da olusturabilirsiniz.

Uriniiniz{ siparis veya Urin numaraniz ile takip edebilirsiniz.
Tasarim ve host (barindirma)

Direct Link sizin adiniza bir takip sitesi tasarlayip barindirabilir. Site, logonuz ve marka kimliginizle
tasarlanabilir.

Daha fazla bilgi icin, yerel Direct Link satis temsilcinizle
D'Irﬁcr iletisime gecin veya bize e-posta génderin.
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Takip uyarilari
Merchandise Mail Plus hizmetimizi kullanirsaniz, aliciniza takip uyarilari génderebiliriz. Siparisiniz

bize ulastiginda, musterinize Grinun yola ¢iktigini bildiren bir e-posta génderiyoruz. Kargonuz
varis ulkesine ulastiginda ikinci bir e-posta gonderiyoruz. Nihai teslimata kadar takip edilen bir
hizmet duzeyi kullaniyorsaniz, e-postaya bir takip baglantisi da yerlestiriyoruz.

Cevrimici arag kutusu

Direct Link musterisi olarak, hesabinizi tek bir yerden yonetebilecediniz web-tabanli bir self-servis
aracina erisebilirsiniz.

Erisim elde etmek igin:
* Yerel satis temsilcinize hesap basvurusunda bulunun.
+ Kendi kullanici adinizi ve sifrenizi olusturun - ve hazirsiniz.

Girig yaptiginizda, anlasilmasi kolay bir ¢cevrimici arag
cubugu bulacaksiniz.
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