
Zelfbedieningstool is een multifunctioneel klantenportaal. Het stelt u in staat om al uw internatio-
nale leveringen bij te houden en uw klanten geautomatiseerde e-mailmeldingen te sturen.  
Dat contactpunt kunt u gebruiken om marketingberichten te sturen terwijl de pakketten  
onderweg zijn naar uw klanten.

Uw zelfbedieningstool

Bekijk pre-advised verzendingen inclusief  
huidige status

Verzend en gepersonaliseerde e-mailtrackingmeldingen -  
zet campagnes op om klanten naar uw website en nieuwe  
aankopen te leiden

Volg de reis van uw pakketten op weg naar uw klant;  
ontvang trackingfeeds rechtstreeks op uw systeem

Beheer uw retouren - maak en verstuur retourlabels 
naar uw klanten of stel klanten in staat om recht-
streeks een label te printen door een unieke link op 
uw website te plaatsen

Maak rapporten en meet de leveringsprestaties: filter  
op datum, huidige status, service, artikelnummer,  
manifestnaam en bestemming

Neem voor meer informatie contact op met uw lokale  
Direct Link-verkoper of stuur ons een e-mail.

www.directlink.com | info@directlink.com


